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Arbetsgruppen som har tagit fram forslaget:
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Inledning

Alla méanniskor har ratt till arbete och meningsfull sysselsattning och fritid. Ovandkers kommun ska
ge invanarna service efter deras behov i forhallande till gdllande lagstiftning och tillgéngliga resurser,
mota manniskor med respekt samt visa kompetens och engagemang.

Var kommunala verksamhet ar av stor betydelse for manniskors mojligheter att leva ett jamstallt och
sjalvstandigt liv. Alla ménniskor i vart samhalle ska av er anstéllda métas utifran sina egna
forutsattningar. Vara medborgare ska behandlas lika och med respekt for sin alder, kon, etnicitet,
sexuell Iaggning, funktionshinder, religion eller kénséverskridande identitet och uttryck (Ur
personalpolicy, juni 2011).

Denna tillgdnglighetspolicy galler for Ovanakers kommuns organisation och verksamheter. Sjalvklart
finns det en politisk vilja att 6vriga/andra aktorer i Ovanakers kommun ocksa arbetar for att anpassa
och utveckla forbattra mojligheterna for alla oavsett funktionsnedséattning.
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Bakgrund

Syfte

Syfte med denna policy ar att faststalla riktlinjer for kommunens verksamheter och bolag.

Avgransning
Policyn avser kommunens verksamheter och lokaler.

Samarbete

| framtagandet av denna policy har dialog skett med det lokala pensionarsradet och det lokala
handikappradet samt Astma- och allergiféreingen i Ovanakers kommun. Férteckning pd féreningar som
ingdr i dessa rad (Se sid 6, bilagor).

Handikapplan + allergiplan = sant
Under arbetet med att revidera Handikapplanen, 2006, tillkom uppdrag med att féra samman allergiplanen
i samma dokument. Tidigare allergiplan ingar nu i denna tillganglighetpolicy.

Utgangspunkter
For att en kommun ska kunna erbjuda medborgarna jamlika mojligheter behovs bland annat en politisk

policy. En policy som systematiskt tar fasta pa att gora samhallet tillgdngligt och delaktigt for alla. En sadan
policy bor utga fran vissa grundldggande principer. Dessa ar:

e Att ha FN:s standardregler som riktlinjer, d.v.s. FN:s Barnkonvention och Konventionen om
rattigheter for personer med funktionsnedséattning.

e Att ha ett ndra samarbete med handikapproérelsen.

o Att kommunen ska forega med gott exempel genom en framatstravande tillganglighetsplanering,
kunskapsspridning samt betona vikten av att standardreglerna efterlevs i alla verksamheter.
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Genomférande och uppfoljning

Policy ar lanken mellan styrkort och handlingsplan
Kommunens anvander sig av balanserat styrkort som styrmodell. Styrkorten blir verktyget for att uppfylla
ambitionsnivan i denna plan.

Tillganglighetspolicyn ar lanken mellan styrkortets inriktningsmal och atgarder. Policyn har ingen
handlingsplan istallet fors atgarderna in i respektive bolag, ndmnd och férvaltning och dess handlingsplaner
utifran styrkort.

"Ovandkers kommun ska arbeta fér en god folkhélsa och ge medborgarna stora
mdjligheter att vara delaktiga i kommunens utveckling samt fa dem att kéinna ett

gemensamt ansvarstagande fér hela kommunen.”
(Inriktningsmal medborgare/kund)

) S —

Sammanstallning och uppféljning

Kommunens samtliga némnder och bolag ansvarar for att:

e Ta fram vilka atgédrder som ska genomféras arligen utifran denna policy och fora in i sina
handlingsplaner.

Kommunstyrelsen ansvar for:
e Folja upp och sammanstélla atgarder som bolagen och namnderna gjort. Detta sker arligen
exempelvis i samband vid bokslut.

e Redovisa uppfoljning i kommunfullméaktige och i arsredovisningen.

Tillganglighetspolicy Ovanakers kommun



Tillgdnglighetspolicy

Inom kommunens verksamheter foljs lagkrav och nationella riktlinjer.
Med denna tillganglighetspolicy vill Ovanakers kommunen tydliggora
ambitionsnivan och langsiktigt forbattra tillgéngligheten.
Inriktningarna inom policyn dr uppdelad pa tva omraden, 1. Kunskap
och information och 2. Tillganglighet i den fysiska miljon.

1. Kunskap och information

Kommunen ska arbeta for gott bemotande och likvardig behandling for alla
manniskor och funktionsnedsattningsperspektivet ska inga som en sjalvklar del i
kommunens alla verksamheter.

Grundldggande kunskap ska finnas bland kommunens politiker och medarbetare om
tillganglighet, funktionsnedsattning, astma, allergi och 6verkanslighet.

Relevant kunskap gallande tillganglighets och astma, allergi och 6verkanslighet ska
finnas hos berord personal sarskilt de som arbetar med barn och ungdomar.

Den information kommunen producerar och formedlar ska vara lattillganglig och
kommunen ska mojliggora god kommunikation med medborgarna.

Kommunen bor beakta tillganglighet- och allergiperspektiv vid upphandlingar och vid
beslut i styrelser, bolag och namnder.
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2. Tillganglighet i den fysiska miljon

Kommunen ska se till att den offentliga miljon pa gator, torg, parker, lekparker och
gronomraden utformas och underhalls sa att den kan anvandas av alla.

Kommunens offentliga lokaler ska ha tillgéngliga allmanytor, fran enkelt avhjalpta
hinder till en allergianpassad stadning.

Medarbetare bor undvika starka dofter bl.a. parfym och tobak.

Djurforbud rader i kommunens lokaler. Vid sammankomster dar bade
palsdjursallergiker och personer med ledarhund kan vistas samtidigt i lokalen, sa har
bada lika ratt men att det finns ett gemensamt intresse att |6sa situationen till bada
parters belatenhet.

Kommunen har/ska ha forbud mot nétter, jordnétter och mandel i férskolor, skolor
och idrottsanlaggningar och i kommunens offentliga miljoer.

Atgdirder specificeras i némnderna och bolagens handlingsplaner.
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Definitioner

Funktionsnedsattning

Funktionsnedsattning kan se olika ut fran person till person, omfattning och varaktighet varierar. En del har
stora och langvariga svarigheter i det dagliga livet, medan andra har svarigheter enbart vid vissa tillfallen
eller under en begransad tid i livet.

Funktionsnedsattning kan vara t.ex. allergi och 6verkanslighet, rorelsehinder, syn- eller horselskador,
utvecklingsstorning eller ett psykiskt funktionshinder. Mer om funktionsnedsdttning.

Handikapp
Med handikapp menas en begrdnsning eller forlust av mojligheterna att delta i samhallslivet pa samma satt
som alla andra, da samhallet inte ar lika tillgdngligt for alla.

Handikapp ar saledes inte en egenskap hos den enskilde, utan ett férhallande mellan individen och
omgivningen.

| vilken utstrackning funktionsnedsattning blir ett handikapp bestdams av individens funktionsnedsattning
och den miljé som individen stalls infor. Detta innebar att den omgivande miljén avgdér om en person i en
viss situation ar handikappad eller inte.

Samma funktionsnedsattning kan i en miljé/situation bli ett handikapp och i en annan miljo/situation
behover den saledes inte medféra nagot handikapp.

Vad ar tillganglighet?
Begreppet tillgdnglighet definieras idag i ett betydligt bredare perspektiv an tidigare.
Man pratar om fysisk, kommunikativ, psykosocial och kvalitativ tillgdnglighet.

Fysisk tillganglighet handlar om att géra hem, gator, offentliga miljéer osv. sa att det blir anpassat for
personer med funktionshinder.

Tillganglig information och kommunikation innebar att bade innehall och mediet ger mottagaren mojlighet
att ta till sig budskap.

Den psykosociala tillgangligheten handlar om bemétande och respekt for den individuella personen.

Forteckning

Lokala pensiondrsradet ddr ingar;

e PRO, Pensiondrernas Riksorganisation

e SPF, Sveriges Pensionarsforbund

e SKPF, Svenska Kommunal Pensionarernas Férbund

Det lokala handikappradet (HKR)

Foreningsrepresentanter fran nedanstaende féreningar ingar i handikappradet:
e Reumatikerforeningen

e  Hjart- och lungféreningen

e Astma- och allergiféreningen
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e Autismforeningen

e Parkinsonférbundet

e FUB, Foreningen for Utvecklingsstorda Barn, Ungdomar och Vuxna
e DHR, De Handikappades Riksférbund

SRF, Voxnadalen (Synskadades Riksférbund)

HRF, Horselskadades Riksforbund

NHR, Neurologiskt Handikappades Riksférbund
Demensféreningen Bollnds-Ovanaker

Internationella och nationella lagar och riktlinjer

Utgangspunkter och lagkrav
Kommunens tillgdnglighetspolicy och arbete med tillganglighetsfragor utgar fran féljande lagar, regler och
nationella strategier.

Lagar och regler som berdr tillganglighet:
e Regeringsformen,

e Kommunallagen,

e Plan- och bygglagen,

e Arbetsmiljélagen,

e Lagen om offentlig upphandling

e Vallagen
e Skollagen
e Socialtjénstlagen LT T T T TS
e LSS - Lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade .'/ 1. Arbete
e Diskrimineringslag 1 2. Utbildning

X 3. Trygghet

! 4. Halsa
Regeringens strategi for funktionshinderpolitik : g 'Fl;illg:inglighet
Regeringens strategi for funktionshinderspolitiken 2011-2016. i 7 In?zrnet, kultur, tv,
[ juni 2011 presenterade regeringen en strategi for hur ! tidningar
funktlonshlnderspohtlken ska genomféras under en femarsperlod ! 8. Idrott
Det 4r mo'omraden som det ar sarskilt fokus pa. __--sx-% 9.Domstolar och

N o -

FN:s standardregler

FN:s standardregler omfattar 22 olika regler. Dessa stiller badde politiska och moraliska krav pa alla i
samhallet: regeringen, myndigheter, kommuner, foretag, organisationer med flera. Alla har ett ansvar for
att FN:s standardregler blir verklighet. Omraden pekas ut som ar av avgoérande betydelse for livskvaliteten
och for mojligheter att na full delaktighet och jamlikhet.

FN:s konvention

Sverige har ratificerat FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning. Europeiska
kommissionen foljer en funktionshindersstrategi som ska |6pa fran 2010-2020. Detta &r en foljd av att
EU som institution har ratificerat FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning.
Strategin ska vara ett led i arbetet att leva upp till konventionen. Nar en stat har ratificerat konventionen,
d.v.s. atagit sig att folja den, ar den juridiskt bindande.

Tillganglighetspolicy Ovanakers kommun
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http://handisam.se/For-dig-i-kommun-och-landsting/Din-kommuns-ansvar/Regler-kring-tillganglighet/
http://www.riksdagen.se/sv/Dokument-Lagar/Lagar/Svenskforfattningssamling/Kungorelse-1974152-om-beslu_sfs-1974-152/
http://www.riksdagen.se/sv/Dokument-Lagar/Lagar/Svenskforfattningssamling/Kommunallag-1991900_sfs-1991-900/
http://www.riksdagen.se/sv/Dokument-Lagar/Lagar/Svenskforfattningssamling/Plan--och-bygglag-2010900_sfs-2010-900/
http://handisam.se/For-dig-i-kommun-och-landsting/Din-kommuns-ansvar/Regler-kring-tillganglighet/#Arbetsmiljölagen2
http://handisam.se/For-dig-i-kommun-och-landsting/Din-kommuns-ansvar/Regler-kring-tillganglighet/#Lagen om offentlig upphandling2
http://handisam.se/For-dig-i-kommun-och-landsting/Din-kommuns-ansvar/Regler-kring-tillganglighet/#Vallagen2
http://handisam.se/For-dig-i-kommun-och-landsting/Din-kommuns-ansvar/Regler-kring-tillganglighet/#Skollagen2
http://handisam.se/For-dig-i-kommun-och-landsting/Din-kommuns-ansvar/Regler-kring-tillganglighet/#Socialtjänstlagen2
http://www.notisum.se/rnp/sls/lag/19930387.HTM
http://www.riksdagen.se/sv/Dokument-Lagar/Lagar/Svenskforfattningssamling/Diskrimineringslag-2008567_sfs-2008-567/
http://regeringen.se/content/1/c6/17/12/69/847e537d.pdf
http://www.handisam.se/Filer/Handisams%20filer/Rapporter/FNs_standardregler%5b1%5d.pdf
http://www.handisam.se/Global/pdf-dokument/Den%20europeiska%20strategin%20f%c3%b6r%20personer%20med%20funktionshinder%202010-2020.pdf

Kunskap, tips och inspiration

Kunskap och verksamhet

For att personer med funktionsnedsattning ska kunna delta pa lika villkor ar det
viktigt att verksamheten ses 6ver. Det géller sadant som processerna for planering
och beslut inom organisationen men ocksa aktiviteter som organisationen
genomfér. Lds mer pa Handisams webbplats om personalpolicy,
internutbildningar, verksamhetsplaner.

Tillgangliga lokaler

Foér att alla ska kunna beséka och arbeta i verksamheten dr det viktigt att den
fysiska tillgangligheten &r god. Byggnaden, utformningen av rummen, inredning
och utrustning maste vara tillganglig for personer med funktionsnedséattning. Det
innebar till exempel att det inte ska finnas nagra nivaskillnader som utestanger
personer som anvander rullstol, att det finns valplacerade skyltar med tydlig text
sa att personer med nedsatt syn kan hitta ratt i byggnaden och att det inte finns
nagra vaxter som kan skapa problem fér personer med allergi. (Handisam *)

Tillganglig information och kommunikation
For att alla ska kunna vara i kontakt med kommunens verksamhet och ta del av era
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HANDISAM

Myndigheten fér
handikappolitisk samordning

Hur langt har
du kommit i
tillganglighetsarbetet?

Checklista for lokaler.

___HANDISAM

budskap ar det viktigt att kommunikationen och informationen ar tillganglig. Det handlar bland annat om
att anvanda ett klart och enkelt sprak, ha en formgivning som underléttar lasningen och att informationen
gar att fa i olika former, sa kallade alternativa format. Till exempel se till att medarbetare kanner till hur

formedlingstjansterna for texttelefoni och bildtelefoni fungerar (Handisam?)

Allergi och 6verkanslighet

For manniskor med allergier innebar tillganglighet att det ska vara majligt att vistas
i en miljo utan att drabbas av allergiska reaktioner. Detta innebar att luftkvaliteten
i byggnader maste vara bra, att det finns mojlighet att undvika dmnen, material,
vaxter och dofter som kan ge upphov till allergiska reaktioner eller besvara
personer med oOverkanslighet. For manniskor med fédoamnesintolerans och -
allergi innebar tillgdnglighet att det ska vara mojligt att fa mat utan att drabbas av
allergiska reaktioner och besvar och skada i magen. Det ska vara mojligt att fa
information om den mat som serveras och vid behov ska det finnas specialmat
(Handisam). Lds mer

Se dven allergirond i forskola/skola.

! Handisam - tillgingliga lokaler http://handisam.se/gor-tillgangligt/Tillgangliga-lokaler/

CHECKLISTA
For di I

g som vill gora information
kommunikation tillganglig

. HANDISAM

? Handisam - tillginglighet och kommunikation http://handisam.se/gor-tillgangligt/Tillganglig-information-och-

kommunikation/
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Samlade Internetkallor och hanvisningar
Har redovisas hela adressen till kdllor och hanvisningar i I6ptext och fotnot.

Allergirond i skolan - Ett hjdlpmedel for skolans egenkontroll av innemiljon
http://www.astmaoallergiforbundet.se/asp/allergirond.asp (2013-06-17)

Funktionsnedsattningar pa Handisam
http://handisam.se/gor-tillgangligt/Tillganglighet-och-funktionsnedsattning/ (2013-06-17)

Handisam checklista fér lokaler
http://www.handisam.se/Filer/Handisams%20filer/checklista-lokaler.pdf (2013-06-17)

Handisam checklista fér information
http://www.handisam.se/Filer/checklista information2010.pdf (2013-06-17)

Handisam - tillgangliga lokaler
http://handisam.se/gor-tillgangligt/Tillgangliga-lokaler/ (2013-06-17)

Handisam tillganglighet och kommunikation
http://handisam.se/gor-tillgangligt/Tillganglig-information-och-kommunikation/ (2013-06-17)

Rapport - Riv hindren
http://handisam.se/Publikationer-och-press/Informationsmaterial/Om-Handisam1/Riv-hindren/ (2013-06-
17)

Tillganglighetsplan tatorter — hela adressen
http://www.ovanaker.se/trafikgator/tillganglighetsplan.4.2d8118541343be71ea98000155799.html
(2013-06-17)

Tillgdnglighet i verksamhet pa Handisam
http://handisam.se/gor-tillgangligt/Tillganglig-verksamhet/ (2013-06-17)
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http://handisam.se/gor-tillgangligt/Tillganglighet-och-funktionsnedsattning/
http://www.handisam.se/Filer/Handisams%20filer/checklista-lokaler.pdf
http://www.handisam.se/Filer/checklista_information2010.pdf
http://handisam.se/gor-tillgangligt/Tillgangliga-lokaler/
http://handisam.se/gor-tillgangligt/Tillganglig-information-och-kommunikation/
http://handisam.se/Publikationer-och-press/Informationsmaterial/Om-Handisam1/Riv-hindren/
http://www.ovanaker.se/trafikgator/tillganglighetsplan.4.2d8118541343be71ea98000155799.html
http://handisam.se/gor-tillgangligt/Tillganglig-verksamhet/
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